
PLATNÝ OD 1. ČERVENCE 2026
NÁVŠTĚVNÍ ŘÁD

Otevírací doba je v pracovní dny od 18:00 do 22:00 a o víkendech od 10:00 do 
22:00, případně dle individuální dohody (V tomto případě nás prosím kontaktujte 
na uvedeném e-mailu nebo telefonním čísle).

Dodržujte prosím čas příchodu do našeho Wellness dle potvrzené rezervace. 
Mezi jednotlivými návštěvami je nutné zařízení důkladně umýt a vyčistit pro dal-
šího zákazníka, a proto není možné vaši návštěvu ukončit později, než dle platné 
rezervace (posunout konec trvání Služby v případě pozdního příchodu).

Buďte prosím ohleduplní k ostatním návštěvníkům i našemu personálu a nad-
měrně neznečišťujte prostory ani vybavení našeho Wellness Studia, děkujeme vám.

Maximální počet osob pro návštěvu našeho zařízení jsou 4. Vířivka je určena pou-
ze pro 2 osoby.

Každý návštěvník je povinen se před použitím sauny a/nebo vířivky osprchovat 
a dodržovat čistotu a hygienické návyky. Sprchový gel a čisté ručníky jsou součástí 
ceny Služby.

V případě zrušení Služby ve lhůtě kratší, než je 24 hodin před započetím Služby, je 
storno poplatek ve výši 100 %. Změna rezervace ve lhůtě delší než 24 hodin před 
započetím Služby je bez příplatku, ale je nutno počítat s tím, že z důvodu rezervací 
jiných Návštěvníků zařízení může být tento termín až následující týdny.

V případě, že nemůžete naše zařízení navštívit z vážných důvodů (nemoc), cenu 
za Službu Vám vrátíme.
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Recepce: +420 777 119 119  è  Provozovatel: +420 604 660 600
wellnessbohemia@email.cz  è  www.wellnessbohemia.cz


